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1. INTRODUGAO

Este Codigo de Etica e Conduta é publico e contém um conjunto de principios e valores que a
PPN, seus funcionarios e demais colaboradores difundem, respeitam e praticam nas relacdes
entre si e 0 universo em que se inserem.

O presente Cddigo € aplicavel a todos os funcionarios da empresa, ndo se limitando a PPN.
Nosso desejo € que todos os stakeholders possam conhecé-lo e implementa-lo nas suas relagdes.

A empresa se dispde a conduzir acbes nos parametros mais estritos da integridade, lealdade e
rigor profissional, pautando seu comportamento dentro dos principios normativos da sociedade,
indo além da Etica em que se baseiam seus valores.

A criagcao da nova Lei Anticorrupgdo - LEI N° 12.846, DE 1° DE AGOSTO DE 2013 - trouxe
preocupacdo aos agentes do mercado. Isto porque a grande inovacédo legal denota-se da
responsabilidade objetiva da empresa em casos de corrupgcdo e demais atos ilegais.

O resultado pratico da inovacao é que basta algum agente da cadeia de fornecimento se envolver
em atividades ilicitas, para que a empresa seja responsabilizada, mesmo que haja alegag¢ao de
desconhecimento ou nao participacéao.

Diante da possibilidade de a empresa ser envolvida em praticas com as quais nao pactua, é
importante estabelecer suas formas de agao, sempre em respeito a sua ética comercial, politicas
de mercado e procedimentos. Estes conjuntos de regras e condutas pré-determinadas resultam
no seu Programa de Compliance.

A empresa para configurar um programa de compliance efetivo precisa da participacdo de todos
0s seus stakeholders, justamente para analisar os riscos corporativos existentes no exercicio da
atividade comercial, notadamente os de corrupcéo.

Todos devem apontar as areas vulneraveis da empresa, com a intencdo de criar solugdes e
padrées de conduta ilibada. Apés os apontamentos, cabe aos integrantes do programa de
compliance adotar controles internos para gerenciar os riscos.

O presente Codigo contém disposicoes de como agir, quando do recebimento de presentes,
doagdes, patrocinios, assinatura de contratos, formalizacdo de negdcios, relagdes que podem
acarretar favorecimento de terceiros, entre outros aspectos. Além, de como a empresa podera
fomentar politicas de Anticorrupgao, notadamente estabelecendo meios confiaveis de denuncia.

O grande desafio enfrentado sera adequar as agdes dos envolvidos nas relagdes desta empresa
as novas regras de conduta. Para tanto, o tema deve fazer parte das prioridades de gestao, sendo
respeitado inclusive por diretores, socios e administradores.

Para fomentar a adequacgao destas normas é imprescindivel a criagcdo de uma funcdo denominada
Compliance dentro da empresa, o denominado COMPLIANCE OFFICER. A atividade é exercida
com autonomia e dotada de recursos necessarios para promover o cumprimento integral das
normas.

Com estas medidas a empresa inicia a busca pela adequacéo interna, com a eliminacao de riscos.

Com a implementacéo do presente Cédigo de Etica e Conduta, a empresa inicia o Due Diligence
de terceiros, utilizando banco de dados governamentais, tais como, CNES, CEPIM e CEIS,
verificando se os terceiros (fornecedores) possuem histéricos em atos de corrupgdo ou pratica
anticoncorrencial. Esta atividade ¢é continua, com qualificacdo e cadastramento dos
representantes e prestadores de servicos.



A avaliacao dos terceiros é criteriosa qualificando os niveis de risco, os quais serdo padronizados
pelo histérico de cada um dos fornecedores, levando-se em consideracéo se este terceiro também
apresenta um programa de Compliance.

Com esta diligéncia, a empresa apresentara critérios para suas futuras contratagbes, sendo que,
os fornecedores terdo que cumprir alguns requisitos, além de apresentarem atuacao ilibada no
mercado.

Todo o procedimento demanda a participacdo do quadro integral da empresa, a fiscalizagdo do
cumprimento das novas regras de conduta sera fiducia do ocupante do cargo de Compliance e do
Canal de Denuncias.

O Canal de Denuncias € fundamental para efetividade do programa. Esta ferramenta deve garantir
a confidencialidade das informacdes e principalmente o anonimato do denunciante. Isto tudo para
conferir sigilo as apuragdes.

Apos a apuracdo de cada fato, deve ocorrer a subsuncido do fato a norma de conduta, a qual
definird a penalidade do agente de forma clara e objetiva. A aplicagdo da medida para cessar a
ilegalidade, deve compreender a identificacdo dos infratores e amenizar/eliminar os riscos
oriundos desta atividade em desfavor da continuidade normal e aparente da empresa.

Todos os passos para a implementagao deste programa serao realizados com 0 acompanhamento
de juridico especializado na questao.

O escritério PUPPIN, MANZAN & SPEZIA ADVOGADOS ASSOCIADOS acompanhara todos os
passos, realizando palestras e cursos de acordo com as melhores praticas para fiel cumprimento
deste codigo, visando total aderéncia a legislagédo vigente e, adicionalmente, a busca do selo de
avaliagao da Controladoria Geral da Unido (CGU), com base nas suas orientagoes.

O escritério de advocacia também € o responsavel pela implementagao da ferramenta HelpUS,
com a fiducia de orientar os funcionarios na pratica, em casos concretos.

Esta introdugédo deve ser conhecida por todos os stakeholders da PPN, os quais deverdo cooperar
com os préximos passos e implementacao dos préoximos capitulos deste programa.
1.1 OBJETIVO

Este Codigo de Etica e Conduta tem por objetivo informar e formalizar nossas crencas e valores
que devem reger a conduta de todos, no desenvolvimento de suas atividades profissionais.

1.2 MISSAO

Apoiar nossos clientes nos desafios de negécio, por meio de tecnologia da informagao, com ética,
qualidade, economicidade e comprometimento.

1.3 VISAO

Ser referéncia em solugdes de tecnologia da informacgao.

1.4 VALORES INSTITUCIONAIS

E uma instituicdo com tradicdo de seriedade e competéncia com mais de 17 anos de atuagdo no
mercado de Tl, focada em solugdes inteligentes. E inovadora e dinamica; tecnicamente procura
ser a melhor em todas as areas que atua, sempre com ética, seguranga, qualidade, integridade,
respeito, colaboragao, inovagao e sustentabilidade.



Nossos valores:

Etica;
Responsabilidade;
Comprometimento;
Transparéncia;
Ambiente saudavel;
Inovacao;
Sustentabilidade;
Valorizagdo humana;
Foco no cliente.

1.5 SOBRE ETICA:

Partindo do principio de que as empresas sao formadas por pessoas, buscamos,
incansavelmente, a perfeicdo na conducao de todas as nossas atividades, pautando-as na ética,
na conformidade e na transparéncia. Ndo apenas quanto aos negdcios e relagdes comerciais,
mas também, e ndo se limitando, a relagdo com pessoas, com a concorréncia, com fornecedores
e com o mercado de um modo geral. Nesse sentido, buscamos nos associar a parceiros,
fabricantes e fornecedores que contam com ilibada reputacdo no mercado. Para composi¢gdo do
nosso time, colocamos como requisito fundamental a postura ética e o perfil de respeito e bom
trato com pessoas, processos e instituicoes.

A implantacado do Programa de Compliance tem por estratégia formalizar as praticas que sempre
buscamos adotar e buscaremos fortalecer cada vez mais, traduzindo, de maneira formal ao
mercado, 0S NOsSsos principios e nossas regras de conduta e agao.

Consideramos fundamental que nosso Programa de Compliance faga parte do dia a dia das
pessoas que se envolvem com as atividades da PPN, sendo respeitado de forma natural e sem
nenhuma dificuldade.

A alta direcdo promove, incentiva, patrocina e se compromete com o Programa de Compliance.
Acreditamos, firmemente, que ele ajudara a manter a empresa no rumo certo, cumprindo seus
propésitos e missdo. Também entendemos que este programa se traduz numa importante
ferramenta de gestao estratégica para demonstrar nossos valores e nossa ética.

Declaramos que adotaremos todas as medidas necessarias e cabiveis para a atualizagao
permanente desse programa, sua evolugao e seu fiel cumprimento.

Eduardo Luiz Matoso
Saécio-fundador e Diretor Executivo

2. PRINCIPIOS INSTITUCIONAIS

Todos devem estar cientes da conduta iliba desta empresa, a qual prima pelo respeito as leis e de
todas as politicas que envolvem sua contratagao e execugao dos servigos.

Os envolvidos nas atividades executas pela PPN devem evitar toda e qualquer violacao legal,
estando cientes que as atividades ilegais serdao devidamente repudiadas, através de medidas
disciplinares ou em se tratando de terceiros/fornecedores de rescisdes contratuais com
estabelecimento de multas.



Dessa forma, todos os colaboradores da PPN devem seguir os principios fundamentais da
empresa, quais sejam:

2.1 FOCO NA EXCELENCIA

Os destinatarios deste Codigo devem buscar padrbes superiores de qualidade e de constante
inovagao a partir de um ambiente em que o entusiasmo, a vontade de aprender e ensinar, o
comprometimento e a postura profissional sejam exemplares e contagiantes. Assim, é
indispensavel: a. Desempenhar as atribuicbes de sua fungdo com elevado senso de
comprometimento, responsabilidade e proatividade; b. Exercer as fungdes com precisdo e nos
prazos requeridos; c. Desempenhar suas atividades sempre buscando superar desafios; d.
Reconhecer os erros cometidos, corrigi-los e usa-los para identificar formas de evita-los.

2.2 HONESTIDADE E ETICA

Os destinatarios deste Cédigo devem considerar que a exceléncia da PPN gera a confianga que
se estabelece naturalmente nas relagdes com os diversos publicos com os quais interage e em
cujas relacdes se deve pesar ndo somente o que € legal e ilegal, o que é justo e injusto, o0 que é
conveniente e inconveniente, o que € oportuno e inoportuno, mas principalmente o que € honesto
e 0 que é desonesto. Assim é indispensavel que a ética seja o pano de fundo das condutas, ja que
nem todas as leis, normas e politicas esgotam as reflexdes éticas e, assim, todos devem:

a. Agir com respeito aos direitos humanos e ao meio ambiente;

b. Agir de forma ética;

c. Repudiar qualquer forma de assédio;

d. Repudiar qualquer pratica fraudulenta ou de corrupgéo (suborno, trafico de influéncia, lavagem
de dinheiro, ocultagdo de bens, vantagens indevidas e outros) ou de atos ilicitos ou criminosos de
toda ordem;

e. Condenar as condutas ilicitas tais como falsificagdo de documentos, evasao fiscal, sonegacao,
dentre outras.

2.3 RESPEITO

Os destinatarios deste Codigo devem levar em conta que a PPN respeita as opg¢des individuais
daqueles que com ela mantenham vinculos, mas partilha de atitudes morais e éticas que sao
fundamentais.

2.4 LEIS E COMPROMISSO COM AS NORMAS

Os destinatarios deste Cédigo devem considerar que as atitudes e comportamentos sdo baseados
no forte compromisso de fazer o melhor, mas com plena aderéncia aos valores da PPN, as leis
vigentes e as normas internas. Assim, é indispensavel:

a. Agir de acordo com as leis e normas aplicaveis, internas ou externas;

b. Repudiar a utilizagdo de software nao licenciado;

c. Respeitar todas as regras estabelecidas pela PPN quando optar por utilizar o endereco de e-
mail institucional para tratamento de assuntos pessoais estando ciente que, por obrigacdes de
controle, tais mensagens estéo sujeitas ao monitoramento interno;

d. Manter a neutralidade nos canais oficiais da PPN nas redes sociais, sobre assuntos de
natureza polémica envolvendo politica, religido e questdes sociais e culturais;

e. Zelar pela imagem da PPN na midia social seguindo;

f. Registrar com precisao, nos prazos requeridos e com o grau de detalhamento cabivel, as
informacdes relativas as receitas e as despesas de modo a gerar relatorios contabeis completos e
nos padrdes exigidos pela legislacdo em vigor.



2.5 ERRADICAGAO DO TRABALHO INFANTIL E ESCRAVO

Nao permitimos a realizagao de atividades com menores de idade que possam ser caracterizadas
como vinculo empregaticio ou trabalho infantil, salvo a contratacdo de aprendizes nos termos das
leis vigentes. Também ndo permitimos qualquer tipo de relagdo trabalhista que possa ser
caracterizada como trabalho escravo, tanto na empresa quanto em nossa cadeia de valor.

2.6 COMBATE A CORRUPCAO

O combate a corrupgao deve ser exercido por todos, os quais terdo mecanismos de denunciar de
forma andnima qualquer ato anormal, preferencialmente entrando em contato com o portal de
denuncias da empresa. Qualquer conduta indesejada sera devidamente analisada e podera
acarretar sangdes aos envolvidos, caso confirmada a pratica do ato.

A principal preocupacdo da PPN é evitar que qualquer ato ilegal possa contribuir para
contratagbes ou venda dos produtos fornecidos pela empresa. Para as contratagbes o item
relevante deve ser o produto fornecido, o qual é de alta qualidade e com preco atraente.

Desta forma, é vetado a qualquer colaborador o oferecimento de vantagens para obter contratos
ou fornecer produtos/servicos. Nao sera possivel ofertar dinheiro, presentes ou trafico de
influéncia, com a intengao de obter vantagens.

Todas as agbes dos colaboradores devem estar de acordo com a legislagdo em vigor, ndo sendo
admitidos quaisquer indicios de ma-fé.

Ressalta-se que, os colaboradores deverao ter conduta ilibada, sem oferecer qualquer vantagem
indevida ou imoral, em quaisquer transacdes efetivadas pela empresa, com 6rgao publico/privado,
em qualquer ramo de atuagao da PPN.

Assim, todos os envolvidos em contratagcdes, negocios ou transagdes com esta empresa deveréo
respeitar principios basicos. Os que merecem citacdo iniciam-se com o primordial PRINCIPIO DA
BOA-FE, ou seja, o colaborador deve agir sempre de acordo com a lei e com condutas morais
ilibadas.

O PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA, o qual consiste em informar os terceiros da conduta ilibada
da empresa e das proibi¢des contidas neste codigo de conduta, além do dever de informar qual-
guer pratica indesejada do terceiro aos seus gestores e canal de denuncia.

O PRINCIPIO DA AVALIACAOQ, o qual consiste na necessidade do funcionario avaliar a qualifica-
¢cdo e reputacdo do futuro parceiro da empresa. Devera sempre se preocupar com a imagem da
PPN, certificando-se, através do Due Diligence, que a nova parceria ndo trara prejuizos futuros
para a atuacdo da empresa.

Cientificando-se do cumprimento da cadeia de principios citada, o funcionario devera deixar claro
que toda a atuacdo da empresa sera de acordo com o seu programa de compliance e, se possi-
vel, incluindo esta clausula nos contratos. Esta conduta respeitara o PRINCIPIO DE_VINCULA-
CAO AO PROGRAMA DE COMPLIANCE.

2.7 SUSTENTABLIDADE E MEIO AMBIENTE

A busca pela melhoria do desempenho ambiental é constante na organizagdo. O consumo de
recursos naturais deve ser feito de maneira sustentavel. Agimos no presente visando um futuro
saudavel para o planeta.

2.8 INTEGRIDADE PROFISSIONAL

Os destinatarios deste Codigo devem pautar sua conduta na imparcialidade. Existem situagoes
em que as hormas se tornam abstratas para auxiliar uma tomada de decisdo em que é necessario



equilibrar interesses antagbnicos — conflitos de interesse - e é preciso usar o conceito proprio do
qgue é certo ou errado. Assim, é indispensavel:

a. Exercer as atividades de forma isenta, ndo usando a posicao dentro da instituicdo para obter
beneficios ou vantagens para si ou terceiros;

b. Resistir a qualquer tipo de pressao ou assédio;

c. Comunicar outras atividades profissionais desempenhadas;

d. Renunciar a participagcéo na pratica de comércio e de qualquer atividade de natureza religiosa,
politica e partidaria nas dependéncias da PPN;

e. Evitar o constrangimento dos colegas e manter o clima de cordialidade;

2.9 PROTEGAO DA INFORMAGAO E DO CONHECIMENTO

Os destinatarios deste Codigo devem respeitar os conteudos e as informagdes produzidas pela
PPN e por terceiros, devendo sempre:

a. Abster-se de compartilhar, sob qualquer hipétese, nome de usuario (login) e senha da rede PPN
que sao pessoais e intransferiveis, atentando que qualquer acao indevida € de responsabilidade
de quem compartilhou essas informacgoes;

b. Resguardar os conteudos internos da PPN (informag¢des, documentos, dados, relatérios)
compartilhando-os somente apds a devida autorizagdo por escrito e com quem o0s necessite para
exercer as atividades definidas pela PPN;

c. Respeitar e proteger a condi¢gao de confidencialidade e sigilo de informagdes e a restricdo de
divulgacao delas, tanto de matérias internas @ PPN como de propriedade de terceiros, mesmo
apo6s eventual desligamento da PPN;

d. Vetar o acesso a informagdes confidenciais por pessoas que nao estejam para isso
credenciadas;

e. Utilizar os sistemas da PPN zelando pela qualidade das informa¢des imputadas e garantindo a
sua confidencialidade;

3. DA ATUAGAO DOS DIRETORES E DOS COLABORADORES DA EMPRESA

3.1 DO COMPROMISSO DA ALTA DIREGAO:

Para gerir a empresa em conformidade com a conduta e ética esperada pelo Cddigo de Conduta
sera necessério de cada colaborador uma atuagéo integra e transparente. Esta forma de atuar
compora uma cultura na empresa, a qual sera respeitada por todos os envolvidos, corresponden-
do ao modelo padrao de conduta, caso haja novos colaboradores.

O modelo de gestdo inicia-se com o comprometimento dos gestores da empresa, no caso da
PPN, de seus Diretores. Estes deverdo dar o exemplo para os demais componentes da empresa,
através de sua conduta pessoal, desempenho, objetivos e lideranca.

O gestor devera ser acessivel para discutir problemas pessoais e profissionais dos demais colabo-
radores. Ajudar os colaboradores de forma clara e precisa, sempre no intento de fomentar a cultu-
ra de transparéncia e conduta estritamente de acordo com a lei.

E importante frisar que, o dever de orientacdo e supervisdo do gestor, ndo afasta a responsabili-
dade pessoal do colaborador de agir conforme a lei, notadamente a Lei Antitruste (Lei n°® 12.529,
de 2011) e Lei Anticorrupgéo (Lei n® 12.846, de 2013).

Cabe ao Diretor garantir o cumprimento integral da lei, supervisionando os colaboradores, justa-
mente para evitar que condutas possivelmente evitaveis sejam consumadas. Estas responsabili-
dades, no caso do crescimento da empresa, poderéo ser subdivididas com a nomeacdo de novos
gestores.

Os funcionarios, por sua vez, devem respeitar as orientagées, acompanhar as palestras de atuali-
zacao quanto as diretrizes da empresa e seguir o codigo de conduta. Além disso, devem tirar di-



vidas e reportar qualquer acontecimento indesejado aos gestores, para fomentar a cultura da em-
presa e cumprir 0 seu dever de transparéncia.

Visando o cumprimento as normas brasileiras, a PPN se compromete a ndo contratar ex-
servidores/ empregados publicos, no prazo de 6 (seis) meses, contados da data da dispensa,
exoneracdo, destituicdo, demissdo ou aposentadoria, de acordo com o disposto na Lei n°
12.183/2013, com o intuito de evitar possiveis conflitos de interesses entre a empresa e a Admi-
nistracdo Publica.

3.2 RESPONSABILIDADES DOS COLABORADORES:

A. Estar atentos a situagbes que configurem um conflito de interesse, real ou potencial, e que
possam interferir na capacidade de se manter isento e tomar decisdes imparciais em relagcao a
PPN;

B. Nao se utilizar de seu cargo, do acesso a informagdes privilegiadas ou do nome da empresa,
dentro e fora do ambiente de trabalho, para obter beneficios pessoais ou vantagens de qualquer
natureza para si ou para terceiros;

C. Nao desenvolver atividades paralelas, remuneradas ou nao, que sejam concorrentes ou
incompativeis com os negdécios da PPN ou que causem desgaste fisico ou emocional que
prejudique sua conduta ou desempenho profissional,

D. Respeitar os demais colaboradores, evitando qualquer conduta preconceituosa, agressiva ou
que possa fazer com que qualquer colaborador se sinta agredido, humilhado, intimidado,
discriminado, assediado ou excluido;

E. Nao adotar condutas que possam colocar em risco a saude e a seguranga propria e dos
demais colaboradores, tais como fumar ou consumir bebidas alcodlicas ou drogas ou portar armas
no ambiente de trabalho, ou apresentar-se para o trabalho embriagado ou sob o efeito de drogas;
F. Zelar pelo bom uso e pela conservagao do patriménio da empresa colocado sob sua guarda
para que ndo ocorram perdas, danos e/ou desperdicios e ndo utilizar as instala¢des, bens (como
os equipamentos) da PPN, para fins particulares, ilicitos e antiéticos;

G. Utilizar os recursos disponiveis de comunicagao eletrénica unica e exclusivamente para fins
profissionais, dentro das exigéncias legais e, segundo os principios éticos desse Cddigo, néo
transmitindo comentarios difamatorios, mensagens ou documentos contendo linguagem, imagens
ou arquivos que sejam ofensivos ou induzam qualquer forma de discriminagdo, bem como nao
instalar qualquer tipo de programa ou arquivo que viole a propriedade intelectual da empresa ou
de terceiros nos equipamentos da PPN;

H. Zelar pela guarda das informagbes confidenciais da PPN interna e externamente;

I. A PPN repudia qualquer forma de corrupgao. Fique atento a situagdes que caracterize esse tipo
de comportamento. A pratica desses atos esta sujeita a medidas disciplinares e a sangdes de
acordo com a legislagao vigente;

J. Denunciar, via canais disponibilizados (que mantém o sigilo da informacéo e da identidade do
colaborador), quaisquer praticas contrarias a estas contidas neste Cédigo de Etica e Conduta.

3.3 COM OS PARCEIROS COMERCIAIS E FORNECEDORES

S&o critérios de conduta comuns a todos os funcionarios em relagdo aos parceiros comerciais
(consultores, agentes comerciais e conveniados) que atuam em nome da PPN e fornecedores
(outros contratados e subcontratados pela PPN):

a. Exigir dos parceiros comerciais e dos fornecedores a confidencialidade e sigilo no trato de
dados e informagdes aos quais venham a ter acesso em qualquer tempo, incluindo as fases
anteriores e posteriores a contratagao dos servigos;

b. Exigir dos parceiros comerciais e dos fornecedores a aderéncia as mesmas condutas éticas da
PPN e a gestao orientada por atitudes dignas e integras representadas pelo cumprimento de
exigéncias legais, trabalhistas, ambientais, sanitarias e de seguranca do trabalho;

c. Selecionar parceiros comerciais e fornecedores utilizando critérios transparentes, justos e
objetivos que considerem conformidade técnica, desempenho, qualidade, condi¢cdes de garantia,



entre outros, de modo a n&o caracterizar favorecimentos de qualquer espécie, colocando em
duvida a integridade das relagdes;

d. Rejeitar, objetivamente, parceiros comerciais e fornecedores que mostrem quaisquer indicios
do uso de mao-de-obra escrava, infantil ou forgada e praticas ilicitas como fraude, suborno e
corrupcao e, se for detectada alguma irregularidade, dirigi-la a autoridade competente;

e. Exigir que, ao executar atividades em nome da PPN, os parceiros comerciais respeitem a sua
identidade, os seus valores e as suas normas operacionais ndo se apropriando indevidamente dos
recursos colocados a sua disposicéao.

3.4 COM OS CLIENTES

Sao critérios de conduta comuns a todos os funcionarios e parceiros comerciais perante os
clientes da PPN:

a. Agir de maneira transparente e ética;

b. Analisar cuidadosamente todos os riscos envolvidos na geracdo de projetos, estudos e
solugdes a terceiros de modo a proteger, sobretudo, a reputacdo da PPN e das demais partes
relacionadas;

c. Resguardar as informacgdes utilizadas e os resultados obtidos nos projetos, estudos e solugdes
a terceiros, protegendo-os de vazamentos indevidos e tratando-os com os padrdes de
confidencialidade requeridos mais os estabelecidos quando da contratagao;

d. Rejeitar a ideia de obtengdo de resultados a qualquer custo e buscar sempre colocar em
primeiro plano suas atitudes alinhadas aos valores da instituigdo e aos interesses dela.

3.5 COM OS AGENTES PUBLICOS

Sao critérios de conduta comuns a todos os funcionarios e parceiros comerciais em relacdo aos
agentes publicos:

a. Respeitar rigorosamente as leis anticorrupgdo e antissuborno que regem as relagdes com
agentes publicos nacionais e internacionais de todas as esferas de poder, incluindo funcionarios e
permissionarios de servigos publicos, assim como membros de partidos politicos e candidatos a
cargos politicos;

b. Pautar qualquer relacionamento na total transparéncia e legalidade, detalhando, a qualquer
tempo, o objeto e objetivo das relagdes e os recursos envolvidos, de modo a ndo se questionar a
finalidade e o destino desses recursos;

c. Evitar qualquer situagdo em que possam existir dividas quanto a integridade das relagdes e
nas quais paire a possibilidade de existéncia de algum tipo de vantagem indevida;

d. Condenar a oferta de qualquer recurso, monetario ou ndo, com vistas ao cumprimento das
obrigacdes legais dos agentes publicos ou apressamento de rotinas, pois qualquer ato poder vir a
caracterizar facilitacdo ou suborno e, portanto, propina e corrupgao.

4. CRITERIOS DE CONDUTA DOS COLABORADORES DA PPN

Séo critérios de conduta de todos os colaboradores da PPN, a serem observados em todas as
suas relacoes:

a. Conhecer e aplicar os principios, valores e regras de conduta estabelecidas neste Cédigo;

b. Abster-se de compartilhar, sob qualquer hipotese, nome de usuario (login) e senha sao
pessoais e intransferiveis, atentando que qualquer acao indevida é de responsabilidade de quem
compartilhou essas informacoes;

c. Repudiar a utilizacao de software nao licenciado;

d. Zelar pela imagem da PPN nas midias sociais.



5. CRITERIOS DE CONDUTA DOS PARCEIROS COMERCIAIS E FORNECEDORES

Os fornecedores deverao partilhar deste codigo de conduta. Medidas anticoncorrenciais dos for-
necedores nao serdo toleradas, podendo acarretar a rescisdo dos contratos ou aplicagcdo de mul-
tas pela macula direta a imagem da empresa PPN.

Além de cumprir com os principios de negociagao ja estipulados para evitar atos de corrupgéo, 0s
fornecedores deverdo se comprometer com o integral cumprimento das leis e com a vinculagéo ao
“CODIGO DE CONDUTA DOS FORNECEDORES” da PPN, o qual sera disponibilizado pela em-
presa.

Todos os fornecedores devem respeitar os direitos humanos, terem consciéncia de sustentabili-
dade, ndo compactuar com o trabalho infantil e respeitar as normas de seguranca e saude do tra-
balho.

As grandes empresas fornecedoras deverao garantir a acessibilidade de pessoas com deficiéncia.

A finalidade social além de louvavel, contribuir para insercéo destas pessoas ha for¢a de trabalho
e no mercado relevante na qual estas empresas atuam.

Do mesmo modo, as empresas ndo poderdo fazer diferenciacdo de género, o que deve ser avali-
ado é a capacidade intelectual de cada colaborador. Promover a capacitacdo e crescimento das
mulheres neste ramo configura-se em ato louvavel de acesso as oportunidades sem discrimina-
¢do. O intento é inserir a mulher neste mercado de trabalho e diminuir a discrepéancia histéria afe-
rida neste ramo de atuacéo.

Neste sentido, sao critérios de conduta de todos os parceiros comerciais e fornecedores
contratados pela PPN, a serem observados em todas as suas relagdes:

a. Manter normas e procedimentos que garantam processos livres de praticas antiéticas e ilegais,
principalmente, realizar pagamentos para fins comerciais legitimos e autorizados por lei
decorrentes de motivos comerciais genuinos;

b. Garantir que o objeto da contratacdo n&o tenha chances de ser utilizado para praticas ilicitas;

c. Rejeitar e nao oferecer qualquer pagamento ou vantagem indevida (propina ou suborno), por
qualguer motivo, que visem a celebragdo, manutencdo ou garantia de um relacionamento
comercial com ou para a PPN;

d. Atuar com as mesmas condutas éticas da PPN e a gestdo orientada por atitudes dignas e
integras representadas pelo cumprimento de exigéncias legais, trabalhistas, ambientais, sanitarias
e de seguranga do trabalho;

e. Abominar praticas comerciais enganosas, desleais e fraudulentas;

f. Atuar em total conformidade com as leis, normas e regulamentos aplicaveis a conducao das
atividades com a PPN;

g. Cumprir as regras contabeis e fiscais estabelecidas nas leis e regulamentos aplicaveis;

h. Conhecer e aplicar os principios, valores e regras de conduta estabelecidas neste Cédigo;

i. Cumprir as clausulas dos contratos firmados entre as partes;

j- Apresentar com prontidao prestacao de contas quando solicitado pela PPN;

k. Rejeitar a utilizagdo de mao de obra infantil, trabalho escravo e assemelhados que possam ser
consideradas violagao aos direitos humanos;

I. Respeitar a confidencialidade e o sigilo das informagdes compartilhadas decorrentes das
atividades que desenvolvem com a PPN;

m. Celebrar, se solicitado pela PPN, acordo de confidencialidade no caso de troca de informacgoes
confidenciais;

n. Nunca disponibilizar informagdes confidenciais da PPN para qualquer fim;

0. Zelar pela seguranca dos dados e informagdes confidenciais sobre a PPN, na forma fisica ou
digital, adotando as devidas precaugdes para manté-las em sigilo;

p. Assegurar condigdes de trabalho condizentes com a legislagdo, livre de assédio e
discriminacéo;

g. Facilitar as atividades de fiscalizacao e investigacido de 6rgaos, entidades  ou agentes



publicos e avisar a PPN imediatamente se sofrerem qualquer tipo de investigacao.

6. DOS BRINDES, FAVORES E SERVICOS

A aceitacdo de brindes, favores e servi¢cos seguira as praticas usuais de mercado, devendo-se
evitar tudo que possa ou pareca comprometer a empresa ou quaisquer pessoas envolvidas que
possam afetar decis@es, facilitar negocios ou beneficiar terceiros.

A realizacdo de acdes que objetivem fortalecer o relacionamento com a PPN é aceitavel, respei-
tando limites razoaveis, sem valor considerado significativo, que ndo impliquem em constrangi-
mento para os envolvidos ou eventual retribui¢cdo por parte deles.

E inaceitavel oferecer ou receber comissdes, gratificacées ou dinheiro.

Antes de oferecer um presente ou brinde, certifique-se de que estd em conformidade com a prati-
ca usual de mercado e com os requisitos legais, de modo a evitar situacbes que configurem com-
portamento inadequado.

7. DAS CONTRATAGOES PUBLICAS E PRIVADAS

A participacdo em licitagdes publicas demanda da empresa uma atuagdo também de acordo com
0s principios de negociacfes ja elencados. A empresa deverd agir com boa-fé, transparéncia,
avaliar o 6rgéo contratante e vincular-se ao programa de compliance.

Os funcionarios envolvidos na &rea de contratagcdes publicas deverdo estar atentos as leis e nor-
mas vinculativas do procedimento licitatério, como a Lei 8.666/93, Lei 13.303/2016, dentre outras,
para sempre agir de forma correta e com amparo legal.

Nos casos de contratages publicas, constatado algum parentesco até o 32 grau ou afins de funci-
onarios da PPN com servidor do 6rgdo com quem pretenda licitar, a empresa informara tal situa-
¢do ao orgao licitante, identificando o servidor envolvido na licitacdo e o grau de afinidade com o
funcionario da empresa.

Apés a informacao, caso o servidor se considere impedido de participar do certame, a empresa
permanecera na disputa. No caso de a manifestacao de impedimento por parentesco até o 3° grau
ou afins de funcionarios da PPN com servidor do 6rgdo com quem pretende licitar partir do préprio
orgao publico, a PPN nao participara da licitacdo em respeito aos principios da igualdade, morali-
dade e competitividade.

A mesma atuagéo sera exigida nos contratos privados, a empresa ndo admitira hipoteses vetadas
por este codigo conduta. A avaliagcdo da empresa privada levara em consideracéo, se esta detém
programa de compliance e se nao diverge das condutas determinadas neste Cédigo.

8. COMBATE A PRATICA CRIMINOSA

A PPN ndo compactua com préticas criminosas. Como preconizado pelo Principio da Avaliacao,
todos os parceiros da empresa serdo avaliados para a continuidade das contratacdes.

Os stakeholders devem cumprir integralmente as leis aplicAveis e os mecanismos de combate a
corrupcado. Para tanto, os colaboradores devem manter registrados todos os ativos da empresa,
arquivos contabeis, pagamentos, transacdes e contratos, sempre com o dever de transparéncia.



Do mesmo modo sera proibido maquiar qualquer relacdo da empresa, ante ao dever de transpa-
réncia. Neste sentido, praticas como lavagem de dinheiro, simulagfes ou fontes ilegais estédo ve-
tadas e ndo podem ter qualquer relagdo, mesmo que indireta, com a empresa PPN.

Este guia serve para demonstrar que o funcionario ndo esta sozinho e podera sempre em uma
situacdo desconfortavel buscar auxilio do seu Compliance Officer, ou do préprio HelpUS, escritério
de advocacia especializado para retirar davidas.

9. DA CONCORRENCIA

A empresa exercera a concorréncia de acordo com a Lei Antitruste (Lei n® 12.529, de 2011). Seréa
vetada qualquer atitude que possa corresponder a infracdo contra a ordem econémica.

As condutas da empresa e de seus funcionarios devem ser orientadas pelos ditames constitucio-
nais de liberdade de iniciativa, livre concorréncia, funcao social da propriedade, defesa dos con-
sumidores e repressao ao abuso do poder econdémico.

Nao sera permitido qualquer contato com concorrentes que trate de propostas ou negociacdes em
curso da empresa. O colaborador podera utilizar-se do canal de denlincias caso presencie ou
desconfie de alguma atitude ilegal ou imoral, neste sentido.

10. DISPOSICOES FINAIS
10.1 VIGENCIA E APLICAGAO

O presente Cédigo é valido por tempo indeterminado, a partir de sua divulgacao e aplicavel a PPN
Tecnologia em todas as localidades onde ela atua.

10.2 DEVER DE DIFUNDIR

Todos os destinatarios tém o dever de difundir este Cddigo, denunciando adequadamente
eventuais violagbes do mesmo.

10.3 COMPROMISSO COM O CODIGO

A partir da implantacdo deste Cddigo, e em todas as suas revisdes, todos os seus destinatarios
tém a obrigacdo de assinar uma declaragdo atestando que leram cada versdo do Cédigo de Etica
e Conduta:

a. Para aqueles que mantenham vinculos de trabalho, independentemente do nivel hierarquico,
espécie de vinculo e atribuicbes sempre que houver uma revisao ou no ato da contratacao;

b. Para os demais destinatarios que mantenham vinculos contratuais (pessoa fisica ou juridica),
no ato da contratacao.

c. A ndo assinatura da declaracido ou a auséncia nos treinamentos nao representam liberacédo da
obediéncia dos destinatarios deste Cadigo;

d. Todos os destinatarios tém o dever de seguir e denunciar eventuais infragdes as disposi¢cdes do
Caodigo;

e. Todos os contratos celebrados pela PPN com terceiros devem conter clausula referente a
ciéncia e compromisso de aderéncia aos principios e critérios de conduta contidos neste Cédigo e
no Caédigo de Etica dos Fornecedores.



11. CANAL DE DENUNCIAS

Cabe a cada fornecedor ou os interessados de forma geral, contribuir para que este Codigo de
Etica e Conduta seja efetivamente implementado.

Eventuais desvios aos preceitos estabelecimentos neste Cdédigo devem ser comunicados ao
nosso Canal de Denuncia, através do site www.ppntecnologia.com.br pelo endereco eletrdnico
relacionamento@puppin.adv.br ou pelo telefone (61) 3225-5848.

A PPN garante que todas as comunicacbes serdo tratadas de forma sigilosa, sendo vetado
qualquer tipo de represalia ou indagagéao relacionada a denuncia.

Brasilia, 11 de margo de 2021

Aprovagao:

EDUARDO LUIZ Assinado de forma digital por

EDUARDO LUIZ

MATOSO:0014709 MATOS0:00147097754
Dados: 2021.03.11 17:12:16

7754 -03'00'

Eduardo Luiz Matoso
CPF: 001.470.977-54
Diretor Executivo



TERMO DE ADESAO

Declaro que recebi o Cédigo de Etica e Conduta da PPN Tecnologia e Informatica LTDA e estou
ciente de sua importancia, conteudo e aplicagdo para a empresa e para mim.

Comprometo-me a seguir as diretrizes da PPN Tecnologia e Informatica nas minhas atividades
profissionais.

[\ 0] 1 4 L3RR

Data: ........... T A

Assinatura do colaborador

Este termo deve ser preenchido, assinado e destacado para arquivamento no prontuario
funcional.
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